
TOCH NIET TEVREDEN OVER JE PRODUCT(EN)? 
DAT GAAN WE KEURIG OPLOSSEN. 

Kruis op de retourbon aan welke artikelen je wilt retourneren of omruilen en stop 
het formulier samen met de (ongedragen) artikelen terug in de verzenddoos.

De retour gestuurde artikelen dienen aan de volgende voorwaarden te voldoen:
- Artikelen kunnen retour gestuurd worden binnen 7 werkdagen.
- Retour formulier dient bijgevoegd te worden.
- �Artikelen dienen in oorspronkelijke staat teruggestuurd te worden,  

met aangehechte kaartjes en in het plastic zakje. 

Stuur je pakket met daarin het retourformulier op en zorg dat je pakket  
voldoende gefrankeerd is. 

Wanneer je pakket bij ons arriveert houden we je op de hoogte en wordt het 
binnen 5 werkdagen verwerkt.

PRODUCT RUILEN? 
Geef op het retourformulier aan welk item in welke maat je graag ontvangt. 

MONEY BACK?  
Binnen 5 werkdagen na ontvangst wordt het bedrag teruggestort. 
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ARTIKEL NR. REDEN RETOUR MAAT KLEUR AANTAL

Retouradres: je kunt dit adres uitknippen en op het pakket plakken.
Let op: dit pakket moet nog voldoende gefrankeerd worden.

Vul hieronder je gegevens in. Het bestelnummer en artikelnummer zijn verplichte velden. Als deze gegevens 
ontbreken, kunnen we je bestelling niet traceren en het aankoopbedrag niet terug betalen. 

REDEN RETOUR 
1. Artikel is te klein 
2. Artikel is te groot 
3. Kleur is anders dan verwacht 

4. Kwaliteit is anders dan verwacht
5. Artikel komt niet overeen met de foto
6. Anders, namelijk; (vul in bij reden retour)
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